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Zadost o vyznamné posileni signalu mobilnich operator(i v obci Hlaviiovice a jejim okoli a Petice
za vyznamné posileni signalu mobilnich operatoru v obci Hlaviovice

Vazeny pane starosto,

Cesky telekomunikaéni Gfad (dale jen ,Ufad“ nebo ,spravni organ®) obdrzel dne 23. 11. 2020 Vase podani,
jehoz obsahem byla mimo jiné Zadost o vyznamné posileni signalu mobilnich operatort v obci Hlaviiovice
a jejim okoli a petice za vyznamné posileni signalu mobilnich operator( v obci Hlavriovice.

V podani uvadite, Ze obec Hlaviiovice ma nedostatecné pokryti signalem vSech mobilnich operatoru.
V obci trvale Zije 483 obyvatel. Dale, Zze v zimni a letni sez6né se obec stava vyhledavanym mistem, které
navstivi velké mnozZstvi rekreantt a na Spatné pokryti mobilnim signalem si stézuji vSichni, ob¢ané i hosté.
Potize s volanim maiji i firmy a jejich zaméstnanci v dané oblasti. Za nejvétsi problém oznalujete
skuteCnost, Ze v pfipadé nehody neni mozné se dovolat na tisnové volani v€etné volani na jednotky
zachranného integrovaného systému.

Dle § 1 odst. 1 zakona &. 85/1990 Sb. o pravu petiénim (dale jen ,peti¢ni zakon) ma kazdy pravo sam
nebo spole¢né s jinymi obracet se na statni organy se zadostmi, navrhy a stiznostmi ve vécech vefejného
nebo jiného spoleéného zajmu, které patfi do pusobnosti téchto organda.

Urad posoudil Vase podani v souladu s § 5 odst. 3 petiéniho zakona a v predmétné véci si dovoluje uvést
nasledujici:

VysSe popsané skute€nosti odlvodriujici zadost o zlepSeni dostupnosti radiového signalu mobilnich siti
v dotéené oblasti prostfednictvim petice stvrdili svym podpisem obcCané, ktefi touto petici haji vefejny
zajem, tj. zlepSeni dostupnosti signalu mobilnich siti a odstranéni negativnich dusledkd spojenych
s nedostateénym pokrytim v dané oblasti. Pokud jde o pisobnost Ufadu v uvedené véci, ta je vymezena
v ustanoveni § 3 odst. 1 zakona €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych
souvisejicich zakonu, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,zakon o elektronickych komunikacich®). Dle
tohoto zakonného ustanoveni je Ufad zfizen jako Ustfedni spravni Gfad pro vykon statni spravy ve vécech
stanovenych timto zakonem, v€etné regulace trhu a stanoveni podminek pro podnikani v oblasti
elektronickych komunikaci. Formalni, jakoz i obsahové poZadavky, jez jsou vyZadovany petiCnim
zakonem, povazuje Ufad s ohledem na vy$e uvedené za splnéné.

Do kompetenci, jez jsou Ufadu vymezeny zminénym pravnim piedpisem, v8ak bohuZel nespada
opravneéni pfimo ulozit subjektim provozujicim mobilni komunikaéni sité zvétsit rozsah pokryti radiovym
signalem. Rozsah pokryti radiovym signalem, ktery zajistuji mobilni operatofi, je plné v jejich kompetenci
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a zavisi na jejich podnikatelskych a ekonomickych rozvahach a cilech. Zakon o elektronickych
komunikacich neumozriuje Ufadu v tomto pfipadé vyuzit vrchnostenskych prostfedku, jez by zajistily
naplnéni Vaseho pozadavku ve Vami oznacené lokalité.

Ufad si samoziejmé plné uvédomuje dlleZitost pokryti mobilnim signalem v Ceské republice, jakoZ
i skuteCnost, Ze uroven pokryti signalem mobilnich radiovych siti mize byt v nékterych lokalitach,
napf. vzhledem ke slozitym geografickym podminkam, problematicka. Rovnéz tak vnima spolecensky tlak
na pokryti co mozna nejvétsi éasti uzemi Ceské republiky. V této souvislosti nam dovolte alespori ramcové
objasnit stavajici kompetence Ufadu, pokud jde o problematiku poZzadavki na dostupnost signalu
mobilnich radiovych siti ve vztahu vici operatoram.

Urad, jako nejvy$si spravni organ v oblasti elektronickych komunikaci véetné spravy radiového spektra,
rozhoduje o udéleni prav k vyuzivani radiovych kmito¢td a stanovuje podminky, za nichz mohou byt tato
prava vyuzivana, v€etné rozvojovych kritérii, mezi néz patfii rozsah pokryti signalem mobilnich radiovych
siti. Tento proces je nedilné spojen s vybérovymi fizenimi na pfidély radiovych kmitoc¢td, na zakladé jejichz
vysledkl operatofi ziskaji opravnéni k jejich vyuzivani v&etné povinnosti spojenych s jejich vyuzivanim,
které stanovi Ufad. Mezi tyto zakladni povinnosti patfi i povinnost zajistit stanoveny rozsah pokryti tzemi
a obyvatel radiovym signalem, jejiz spinéni Ufad nasledné& ovéfuje kontrolnimi vypoéty a méfenim
v terénu. V soucasné dobé maiji mobilni operatofi, ktefi ziskali opravnéni k vyuzivani kmito&td pro mobilni
sité (02 Czech Republic a.s., Vodafone Czech Republic a.s. a T-Mobile Czech Republic a.s.) povinnost
pokryt uvedenou oblast v souladu s dokumentem ,Vybérové fizeni za uéelem udéleni prav k vyuZivani
radiovych kmitoctu k zajiSténi verejné komunikacéni sité v pasmech 800 MHz, 1800 MHz a 2600 MHZz*
(tento dokument je dostupny napfiklad zde:

https://www.ctu.cz/cs/download/vyberova rizeni/vyhlaseni vyberoveho rizeni 15 08 2013.pdf).

Tato povinnost je stanovena pro okresy typu A nasledovné: nejpozdéji do unora 2019 pokryt 100 % v3ech
okresli zafazenych do skupiny A. Pokrytim se rozumi provozovani verejné sité elektronickych
komunikaci s vyuZitim vlastnich pfidélt radiovych kmitoc¢ta v pasmech 800 MHz, 1800 MHz nebo 2600
MHz, ktera je schopna poskytovat sluzbu vysokorychlostniho pfistupu k internetu poZadovanou rychlosti
pfi dostupnosti této sluzby alespori pro 95 % populace prislusného okresu pfi 75 % pravdépodobnosti
vnitrniho pfijmu bez vyuZiti externi antény a pri 85 % pravdépodobnosti vnitfniho prijmu s vyuZzitim
externi antény. Soucasti téchto podminek jsou i postupy, jak bude plnéni téchto podminek kontrolovano.

Z vySe uvedeného je zfejmé, Ze ani tyto pfisné podminky, které schvalila vlada, neukladaji operatoram
povinnost 100% pokryti Uzemi a obyvatel radiovym signalem, coz je obecné dano fyzikalni povahou Sifeni
radiového signalu a technickymi moznostmi radiovych siti. Ufad priib&zné vyhodnocuije situaci, pokud jde
o pInéni stanovenych podminek, nicméné v soucasnosti nema poznatky, ze by tyto podminky nebyly
naplfiovany, vysledky t&chto vyhodnoceni jsou prezentovany na strankach Ufadu: https:/digi.ctu.cz/.

Navzdory predestfenému zavéru je v8ak snahou Ufadu maximalné podpofit isp&sné naplnéni Vaseho
pozadavku vyjadfeného v Petici, a tim taktéz zajistit dodrZeni zasady vyjadiené v § 4 odst. 4 zakona
€. 500/2004 Sb. spravni fad, tj. umoznit dot€enym osobam uplatriovat jejich prava a opravnéné zajmy.
S ohledem na uvedené Urad realizoval nasledujici opattent:

Dne 3. 12. 2020 bylo na zakladé zadosti starosty obce Hlavriovice Josefa Waldmanna a petice ob&anu
provedeno Setfeni kvality signald mobilnich siti, zejména GSM a LTE sité vSech tfi operatortd T-Mobile
Czech Republic a.s. (dale jen ,T-Mobile®), O2 Czech Republic a.s. (dale jen ,02“) a Vodafone Czech
Republic a.s. (dale jen ,Vodafone®) a to v obci Hlavriovice a pfilehlych osadach, jmenovité: Radostice,
Prestanice, Horni Starikov, Cihelna, Skalka, Orlov, Libétice, Skalsky, Pich, Sucha, Puchverk, Sobikov,
Zamysl, Zvikov, Javoticko, Dolina, Jakl v Louce, Celetice a Castonice.

Pro objektivni posouzeni stiznosti byla provedena nasledujici méreni:

+ identifikace dostupnych signallt jednotlivych GSM operatort (T-Mobile, O2 a Vodafone)
v pfedem definovaném bodé méfeni (u obecniho ufadu),

« stacionarni méfeni signald mobilnich siti v definovaném bodé se zaznamem namérenych
hodnot vSech dostupnych GSM kanall v pasmu 900 a 1800 MHz,

* méfeni pokryti signaly mobilnich siti za jizdy po obcich se zaznamem naméfenych hodnot
vS8ech dostupnych GSM kanalt v pasmu 900 a 1800 MHz,


https://www.ctu.cz/cs/download/vyberova_rizeni/vyhlaseni_vyberoveho_rizeni_15_08_2013.pdf
https://digi.ctu.cz/

» identifikace dostupnych signall jednotlivych LTE operatort (T-Mobile, O2 a Vodafone)
v pfedem definovaném bodé méfeni (u obecniho ufadu),

+ stacionarni méfeni signald mobilnich siti v definovaném bodé se zaznamem namérenych
hodnot vSech dostupnych LTE kanald,

* méfeni pokryti signaly mobilnich siti za jizdy po obcich se zaznamem naméfenych hodnot
vSech dostupnych LTE pasem.

Vyhodnoceni méreni:

Pro posouzeni pokryti méfenych zajmovych bodl signalem GSM byly pfi zpracovani brany v tvahu vzdy
kanaly s nejvy$Si namérfenou hodnotou Prx = RxLev, méfitelné v dané lokalité. Limitni hodnoty pro pokryti
signaly siti GSM (-98 dBm) vychazeji z doporuceni CEPT.

Limitni hodnoty parametrd signal( siti LTE byly pfevzaty z Pfilohy 3 (VyhlaSeni vybérového Ffizeni
za Uucelem udéleni prav k vyuzivani radiovych kmitoctl k zajisténi vefejné komunikacni sité v pasmech
800 MHz, 1800 MHz a 2600 MHz) v€etné hodnoty korekci pro prfepocet vySky pfijimaci antény a utlumu
budov.

Jako mezni byly brany v uvahu tyto hodnoty parametrd signalt LTE:

RSRP : >-109 dBm
SINR: > -5dB

Méfici antény byly umistény ve vySce 1,5 m nad terénem. Ze zméfenych hodnot je vytvofena tabulka
parametrd GSM a LTE siti v definovaném bodé méfeni (obecni ufad obce Hlaviiovice) pro jednotlivé
operatory. Vysledna hodnota je primérem za jednotnou dobu stacionarniho méfeni v misté méstského
ufadu méfené obce. Zelena barva hodnot znazorfiuje dobrou kvalitu signalu, Zlutd barva dostate¢nou
kvalitu signalu, ktera je nad limitem mezni hodnoty a Cervena barva hodnoty pod limitem meznich hodnot,
znak x oznacuje nepfitomnost daného signalu ¢i nemoznost stahovani dat po dobu méfeni v méficim
misté.

Hlavriovice, stacionarni méfeni u obecniho Uradu
Lokalita
GSM LTE Radiové LTE Datové
mobilni parametry parametry
operator Rx (dBm) C/I (dB) RSRP (dBm) | SINR (dB) Avg* >2Mbit/s
(Mbit/s) (%)**
-107,4

O,

o -104,8
vodafone

Pro stacionarni méfeni rychlosti stahovani (downlink) byl zvolen dle metodiky scénar 10-ti minutového
méfeni, pficemz musi byt splnéna podminka prumérné hodnoty rychlosti stahovani (* pozadavky aukce
1,5 Mbit/s) a také podminka procenta vzorkl prekracujicich pozadovanou hodnotu 2 Mbit/s (** pozadavky
aukce 50%). Vysledky méfeni jsou uvedeny na obrazcich ¢ 1 -3 (pro operatory T-Mobile, 02,
Vodafone). Jak je z méfeni patrné, podminky primérné rychlosti stahovani splfuji vSichni tfi operatofi.
Uroven signalt (RSRP) LTE siti se pohybuje na mezni hranici.

Vizualizace pokryti obce Hlavriovice a jejiho okoli (osady a pfilehlé €asti obce: Radostice, Prestanice,
Horni Starnikov, Cihelna, Skalka, Orlov, Libétice, skalsky, Pich, Sucha, Puchverk, Sobikov, Zamysl,
Zvikov, Javoricko, Dolina, Jakl v Louce, Celetice a Castonice) signalem (GSM a LTE) siti mobilnich
operatoru je vyobrazena na jednotlivych mapkach - viz obr. €. 4 - 9. Stacionarni méfeni kanall siti GSM
a LTE operatoru u obecniho ufadu znazorriuji obr. €. 12 a 13. Sité operatora T- Mobile znazorriuji obr.




¢.1,4 a7, podle druhu méfeni a typu siti (stacionarni méfeni LTE, GSM, LTE), operatora O2 obr. €. 2, 5
a 8, podle druhu méfeni a typu siti (stacionarni méfeni LTE, GSM, LTE) a operatora Vodafone obr. &. 3,
6 a 9, podle druhu méfeni a typu siti (stacionarni méfeni LTE, GSM, LTE). Urover (naméfena hodnota)
se pochopitelné méni v zavislosti na terénnich podminkach a zastinéni signalu.

Ze zméfenych dat je patrné, zZe pokryti signalem sit¢ GSM v dostupnych mistech méfené oblasti je
u operatori T-Mobile, O2 i Vodafone dobré az vyborné (obr. &. 4, 6 a 8). Toto konstatovani doklada
i procentualni vyjadfeni pokryti méfené oblasti (obr. €. 10), kdy dostatecna kvalita signalu je ve 100 %
pfipadd. Zminéné bylo potvrzeno uskuteé¢nénim zkusebnich hovorl ve v§ech sitich (GSM) mobilnich
operatoru z blizkosti obecniho ufadu (Hlavnovice €. p. 7). PFi téchto hovorech bylo navazano telefonni
spojeni, které nevykazovalo abnormality, Sum nebo vypadky uskute¢néného spojeni. K abnormalnim
udalostem vSak mulze dochazet i v mistech, kde je pokryti dostate¢né, a to v pfipadé uskutecnéni
mnohacetnych hovorl v jedné siti jednoho mobilniho operatora ve stejny okamzik z kapacitnich divodu
(pfetizeni sité). Z tohoto divodu bylo provedeno ovérfeni dostupnych GSM kanall pro uskuteénovani
telefonnich hovoru v jednotlivych sitich operatoru pfi éemz byl zjistén jejich dostateény pocet u vSech ti
meéfenych operatort (obr. . 12).

U siti LTE (obrazky €. 5, 7 a 9) Ize konstatovat pokryti méfeného Uzemi signalem vsech tfi operatort
(T-Mobile, O2 i Vodafone) za dobré pouze v &astech obce Castonice, Prestanice a Cihelna. Naopak
nepokryté mérené uzemi (z pohledu urovné uziteCnych signald (RSRP)) vSemi tfemi operatory je
Hlavriovice, Puchverk a Javoficko. V pFipadé operatort T-Mobile a O2 je dale nepokryta ¢ast Milinov,
Radostice a stfedni ¢ast osady Libétice (pouze operator T-Mobile). U operatora Vodafone Ize dale
nad vy$e zmin&dné konstatovat nepokryté Gzemi Horni Stafikov a Celetice. Uvedena situace je
pravdépodobné zplsobena umisténim zakladnovych stanic a také terénnim profilem okoli. Celkové
pokryti siti LTE v dostate€né kvalité je do 85 % u operatora Vodafone, resp. do 80 % u operatora O2.
V pfipadé operatora T-Mobile je pokryti siti LTE v dostate¢né kvalité v 67 % pfipadl viz. obr. &. 11.
V misté obecniho ufadu byla stejné jako u sité GSM provedena detekce dostupnych LTE kanald v sitich
vSech tfi operatori. Z méfeni je patrno, ze kazdy operator ma v méfeném misté dostupny dostateny
poCet kanall k uskuteChovani datovych spojeni (vysledky uskutenénych spojeni zobrazeno
na obr. 1 — 3) avSak urovné signall se pohybuji na hrané mezni hodnoty (obr. &.13).
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Obr. 1 Méfeni sité LTE a datové rychlosti operatora T-Mobile.

03.12.2020 Casod: 11:54:32 Casdo: 12:04:31
Datum:
Hlavnovice, u obecniho uradu
Misto:
L GPS LON: 13,39291100 GPS LAT: 49,23840300
Souradnice:
Vasina Petr Ing.
MeéFil:
o Samsung GALAXY Note 4 i.c.: 304235
Mérici pFistroj: ¢y QualiPoc v.17.1.0.45 ID: 60234110
antena DELOCK v.C.: 88451
Operitor: T-Mobile Cell ID: 220318989 PCl: 61
Blok LTE: stfedni kmitoget: 796 MHz Sitka: 10 MHz
Radioveé Parametr min. max. avg.
parametry:
RSRP [dBm] -115,1 -111,9 -113,2
SINR [dB] -5,6 1,6 -1,3
Parametr min. max. avg.* >2 Mb/s [%]**
Datové parametry:
P *y Rychlost stahovani [Mb/s] 1,2 6,9 4,7 99,5

Priimérnd hodnota rychlosti stahovdni (poZadavky aukce 1,5 Mbit/s)

** Procento vzorku prekracujicich poZzadovanou hodnotu 2 Mbit/s (poZadavky aukce 50%)
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Zaznam z méreni datové rychlosti ¢.: 2011-371-00/1M
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Obr. 2 Méfeni sité LTE a datové rychlosti operatora O2

03.12.2020 Casod: 11:54:28 Casdo: 12:04:27
Datum:

Hlavnovice, u obecniho uradu
Misto:

L GPS LON: 13,39291100 GPS LAT: 49,23840300

Souradnice:

Vasina Petr Ing.
MeéFil:

o Samsung GALAXY Note 4 i.c.: 304236

Méfici pristroj: ¢y QualiPoc v.17.1.0.45 ID: 60234110

antena DELOCK v.C.: 88451
Operitor: 02 Cell ID: 220318978 PCl: 249
Blok LTE: stfedni kmitocet: 806 MHz Sitka: 10 MHz
Radioveé Parametr min. max. avg.
parametry:

RSRP [dBm] -112,7 -106,2 -107,4
SINR [dB] -3,3 4,2 1,6
Parametr min. max. avg.* >2 Mb/s [%]**
Datové parametry:
P *y Rychlost stahovani [Mb/s] 2,1 8,4 5,8 100,0

Priimérnd hodnota rychlosti stahovdni (poZadavky aukce 1,5 Mbit/s)

** Procento vzorku prekracujicich poZzadovanou hodnotu 2 Mbit/s (poZadavky aukce 50%)
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Obr. 3 Méfeni sité LTE a datové rychlosti operatora Vodafone.

03.12.2020 Casod: 11:58:59 Casdo: 12:08:58
Datum:

Hlavnovice, u obecniho uradu
Misto:

L GPS LON: 13,39291100 GPS LAT: 49,23840300
Souradnice:

Vasina Petr Ing.

MeéFil:
o Samsung GALAXY Note 4 i.c.. 304237

Méfici pristroj: ¢y QualiPoc v.17.1.0.45 ID: 60234110

antena DELOCK v.C.: 88451
Operator: Vodafone Cell ID: 357644 PCl: 494
Blok LTE: stfedni kmitocet: 816 MHz Sitka: 10 MHz
Radioveé Parametr min. max. avg.
parametry:

RSRP [dBm] -109,8 -101,2 -104,8
SINR [dB] -0,9 14 10,0
Parametr min. max. avg.* >2 Mb/s [%]**
Datové parametry:
P *y Rychlost stahovani [Mb/s] 2,8 18,3 12,8 100,0

Priimérnd hodnota rychlosti stahovdni (poZadavky aukce 1,5 Mbit/s)

** Procento vzorku prekracujicich poZzadovanou hodnotu 2 Mbit/s (poZadavky aukce 50%)
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Obr. 4 Pokryti obce Hlavhovice a pfilehlych osad signalem operatora T-Mobile v siti GSM.
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Obr. 6 Pokryti obce Hlaviiovice a pfilehlych osad signalem operatora O2 v siti GSM.
vybome [T |
Velmi dobré ¥ i
Dobrée
Dostatecné
Nepokryto

Vyborné

:Vel:mi dobré
Dobré
Dostatecné .

Nepokryto




Obr. 8 Pokryti obce Hlaviiovice a pfilehlych osad signalem operatora Vodafone v siti GSM.
Vybomé i
:Veimi dobré
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Dostatecne |
Nepokryto

Obr. 9 Pokryti obce Hlavi
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Obr. 10 Procentualni vyjadfeni kvality signalu GSM siti operatoru (vievo T-Mobile, uprostied 02,
vpravo Vodafone) pokryvajici méfenou oblast v okoli obce Hlaviovice.

0 I I I

Obr. 11 Procentualni vyjadfeni kvality signalu LTE siti operatort (vlevo T-Mobile, uprostifed O2,
vpravo Vodafone) pokryvajici méfenou oblast v okoli obce Hlaviovice.
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Obr. 12 Scan dostupnych kanalu siti GSM vSech tfi operatorl pfi stacionarnim méfeni (zleva

T-Mobile, uprostfed O2, vpravo Vodafone).
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Obr. 13 Scan dostupnych kanalu siti LTE vSech tfi operator( pfi stacionarnim méreni (zleva T-Mobile,

uprostfed O2, vpravo Vodafone).
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Po analyze zjiSténych skuteénosti Ize konstatovat:

Ze zmérenych dat je patrné, Ze pokryti signalem sité GSM (na ktery byla stiznost sméfovana z divodu
nemoznosti uskuteCnovani prichozich a odchozich hovorl) v dostupnych mistech méfené oblasti je
u operatord T-Mobile, O2 a Vodafone dobré az vyborné. Lze také konstatovat, ze kvalita pokryti se mezi
operatory vyznamné neliSi viz pfilozené mapky pokryti (obr. €. 4, 6 a 8).

U siti LTE (obrazky €. 5, 7 a 9) Ize konstatovat pokryti méfeného uzemi signalem operatora T-Mobile, O2
a Vodafone jako nedostate¢né. Stacionarni méfeni hodnot datové rychlosti bylo provedeno u obecniho
Ufadu obce Hlaviovice, postupné pro operatory T-Mobile, O2 a Vodafone. Jak je z méfeni patrné,
podminky pramérné rychlosti stahovani splfiuji vSichni tfi operatofi. Uroven signalli (RSRP) LTE siti se
vSak pohybuje na mezni hodnoté. Déle byl zjiStovan i pocet dostupnych kanalt LTE siti, ktery je v daném
pfipadé dostatecny. Pfi méfeni za jizdy bylo u siti LTE zjisténo, Ze pfevazna ¢ast obce Hlavihovice a osad
v okoli neni dostate¢né pokryta Zadnym z operatort (T-Mobile, O2 a Vodafone). Dobré az vyborné pokryti
siti LTE v8emi tfemi operatory soucasné je pouze v osadach Castonice, Prestanice a Cihelna. Uvedena
situace je pravdépodobné zplsobena umisténim zakladnovych stanic v okoli obce Hlaviovice a také
terénnim profilem okoli.

Uroveri (naméfena hodnota) signalti vdech méfenych siti za jizdy se pochopiteln& méni v zavislosti
na terénnich podminkach a zastinéni signalu, coz plati pro vSechny typy méfenych siti.

Dale byly uskutecnény zkuSebni hovory ve vSech sitich (GSM) mobilnich operatord T-Mobile, O2
a Vodafone ze stfedni ¢asti obce Hlavriovice u obecniho ufadu €. p. 7. Pfi téchto hovorech bylo navazano
bezproblémové telefonni spojeni u operatora T-Mobile, O2 a Vodafone. K abnormalnim udalostem vSak
muze dochazet i v mistech, kde je pokryti dostatecné, a to v pfipadé uskute¢néni mnohacetnych hovoru
v jedné siti jednoho mobilniho operatora ve stejny okamzik z kapacitnich divodu (pfetizeni sit&). PFi
ovéfovani dostupnosti GSM kanalu pro uskutechovani telefonnich hovorl byl zjistén jejich dostatecny
pocet.

ProtoZe uZivatelé pozaduji bezproblémovy pfijem i uvnitf budov, neni mozné pfi méfeni a zkusebnim
hlasovym ¢&i datovy spojenim postihnout vSechny mozné eventuality, zejména ty pfipady, kdy vlivem
Utlumu signalu GSM nebo LTE uvnitf budov mize dochazet k vypadkim nebo nemoznosti navazani
spojeni.



Pozadavky na pokryti (Uzemi, obyvatelstva) jsou stanoveny pro pfijem GSM i LTE signalu ve venkovnim
prostoru. Vzhledem k tomu, Ze neni znama pfedchozi pfijmova situace, neni ani mozné relevantni
posouzeni zhorseni pfijmovych podminek a je nutné vychazet pouze ze stavajici stiZznosti a namérenych
vysledku.

Dale si za Géelem objektivniho posouzeni predmétné zalezitosti Urad od vSech tii operatort
vyzadal odpovédi na nasledujici otazky:

* evidujete z vy8e uvedené lokality podani, tykajici se pokryti oblasti signalem GSM a LTE,
* povaZzujete obec Hlavinovice a okoli za pokrytou signalem GSM a LTE,
* planujete posileni pokryti mobilniho signalu v dané oblasti,

* byly z VaSi strany v posledni dobé provedeny kroky, které by vedly ke zlepSeni/zhorSeni pokryti signalu
GSM a LTE v dané oblasti?

Spolec¢nost T-Mobile na vyse uvedené otazky sdélila nasledujici informace:

»,V reakci na Zadost Ceského telekomunikacniho uradu, odboru pro zépadoceskou oblast, ze dne
26. 11. 2020 ¢.j. CTU-55 773/2020-634/11l. vyr. - MaV Vam sdélujeme nasledujici:

* evidujete z vySe uvedené lokality podani, tykajici se pokryti oblasti signalem GSM a LTE: V souvislosti s
touto Zadosti dosud neevidujeme Zadnou podanou stiznost, ktera by byla vedena pod obci Hlavriovice. Je
vSak mozné, ze nékdo z obCani sam podal v minulosti stiznost na pokryti v dané oblasti, to vSak z udaja,
které mame k dispozici nelze identifikovat. Kolegové z oddéleni planovani sité Zadnou takovou stiZznost
nepfrijali.

» povazujete obec Hlavriovice a okoli za pokrytou signalem GSM a LTE: Pokryti v dané lokalité neni
bohuzel idealni a je FeSeno ze vzdalenych vysilacu. | s ohledem na Elenitost terénu zde chybi sité (véz).
Na okolnich sites (Velhartice, Nuzerovska Straz) probéhla v posledni dobé modernizace 2G/LTE a
v minulych letech doplnéni kapacitni vrstvy. V pfipadé lokality Svatobor probéhlo dokonceni konsolidace
sité vedouci ke zlepSeni pokryti okolni oblasti i smérem na Hlavriovice. BohuZel s ohledem na ¢&lenitost
terénu, spojenou s vétsi vzdalenosti do dotazované oblasti od okolnich vysila¢d, nemohou provedené
modernizaéni a rekonfiguracni kroky vést k zasadnimu vylepSeni pokryti.

* planujete posileni pokryti mobilniho signalu v dané oblasti: V lokalité Javorna pfipravujeme zlepSeni
pokryti vychodnim smérem, to ale nema dopad na obec Hlavriovice a jeji okoli.

* byly z Va$i strany v posledni dobé provedeny kroky, které by vedly ke zlepSeni/zhorseni pokryti signalu
GSM a LTE v dané oblasti: viz bod vyse."”.

Spole€¢nost O2 na vySe uvedené otazky sdélila nasledujici informace:

K pfipisu Uradu uvédime, Ze sluzby, o kterych Zadatel ve svém podéni hovofi, jsou mobilni povahy a
jJejich zakladni charakteristikou je, Ze jejich vyuZivani neni vazano na konkrétni odbérné misto. V tomto
duchu hovori také ¢l. 1.4 VSeobecnych podminek pro poskytovani verejné dostupnych sluzeb
elektronickych komunikaci O2.

Mobilni sluzby jsou dostupné vSude tam, kde je dostupny signal konkrétniho poskytovatele. V Zadné
smlouvé na poskytovani mobilni sluzby neni sjednano, kde presné musi byt sluzba dostupna. Poskytovatel
mobilni sluzby (na rozdil od sluzeb poskytovanych prostfednictvim pevnych siti, kde je misto poskytnuti
sluzby trvale jasné dano) tedy nemuize zarucit, Ze v oblastech na mapé vyznalenych jako pokryté
pfislusnym radiovym signalem nebo v oblastech, kde je technicky mozné sluzbu poskytovat, ucastnik vzdy
dosahne pfipojeni k mobilni siti.

V tomto duchu Zadatelova podani jsme kvalitu signalu nechali v popsaném tzemi provéfit a zjistili, Ze
v nékterych Castech této lokality skute¢né dochazi k jeho silnému kolisani, nebot se nachazi na hranici
dostupnosti blizkych zakladnovych stanic (dale jen BTS).



Z prosetreni pak dale vyplyva, Ze obec Hlavriovice se nachazi na uzemi Prirodniho parku Kochanov a ani
historicky na tomto tzemi nebylo mozné zajistit optimalni pokryti. ZlepSeni stavu aktualné nelze zajistit ani
naklopenim antén nebo zvySenim jejich vykonu, ktery je jiZz nyni nastaven na maximalni hranici.

Prirodni park Kochanov byl vyhlasen v roce 1985 jako oblast klidu, v roce 1994 ziskal status prirodniho
parku. Na jihu sousedi s CHKO Sumava. Rozkladéd se na rozloze 81 km2 Zabird &ast uzemi
Kochéanovskych pléni, charakteristického geomorfologického reliéfu pfedhdifi Sumavy. Tento pfirodni park
soustfeduje ve svych hranicich véechny rozsahlé lesni celky v prostoru Javorné — Cachrov — useky Otavy
v prostoru Nové Méstecko — Cervené Dvorce. Do oblasti spadé horni tok ficky Pstruzné po Zahalku u
Velhartic, cely tok VolSovky s Kepelskym potokem. Na bfezich v§ech vodnich toku jsou rozsahla sejpova
pole, zarostla vétsinou luznim lesem s velkou fadou chranénych rostlinnych i Zivoc¢iSnych druhd. V tzemi
je rfada pramennych oblasti. Nejsou zde vétsi primyslové podniky.

Spolecénost O2 ani v nejbliz8§im obdobi neplanuje v dané oblasti Zadné zmény, nebot zlepseni by mohla
pfinést pouze vystavba nové BTS, pricemz naklady na jeji vystavbu jsou odhadovany na cca 3 miliény
korun a to bez zapoctu vicenaklad( souvisejicich s povolenim stavby, obzvilasté v ramci pfirodniho parku
Kochanov, coZ naopak vystavbu takovéto véZe minimalné znaéné komplikuje, ne-li pfimo znemoZriuje.

V obci zije dohromady méné nez 500 stalych obyvatel a ne vsichni jsou bez signalu. Ze vSech téchto
skuteCnosti jednoznacéné plyne, Ze vystavba takovéto véZe by byla vice neZ neekonomicka.

Doplriujeme, Ze aktualné signalem pokryvaji tuto oblast pomoci stejné rozestavenych BTS take ostatni
operatori pusobici na tzemi Ceské republiky. Ani ti tedy nemohou zajistit vysSi kvalitu signalu v dané
oblasti.

Jak jiz vSak uvadime vySe, zakladni charakteristikou sluzeb mobilni povahy je, Ze jejich vyuzivani neni
vazano na konkrétni odbérné misto. Mobilni sluzby jsou dostupné vsude tam, kde je dostupny signal
konkrétniho poskytovatele. Ve smlouvé na poskytovani mobilni sluzby neni sjednano, kde pfesné musi
byt sluzba dostupna. Poskytovatel mobilni sluzby (na rozdil od sluzeb poskytovanych prostfednictvim
pevnych siti, kde je misto poskytnuti sluzby trvale jasné dano) ovsem nemuze zarucit, Ze v oblastech
na mapé vyznacenych jako pokryté prislusnym radiovym signalem nebo v oblastech, kde je technicky
mozné sluzbu poskytovat, ucastnik vzdy dosahne pripojeni k mobilni siti.”.

Spoleénost Vodafone na vySe uvedené otazky sdélila nasledujici informace:

,V navaznosti na zadost Ceského telekomunikacniho Gradu o podani informaci, tdaji a podklad( ze dne
26. 11. 2020, &. j. CTU-55 773/2020-634/IV. vyF. - MaV, ve véci zadosti o vyznamné posileni signélu
mobilnich operatort v obci Hlavriovice, kterou zaslala Obec Hlavriovice, Hlavriovice €. 7, 341 42 Kolinec
(déle jen ,Zadatel”), uvadim v zastoupeni spole¢nosti Vodafone Czech Republic a.s., se sidlem namésti
Junkovych 2808/2, 155 00 Praha 5 - Stodulky, ICO: 25788001 (dale jen ,spolecénost Vodafone®),
nasledujici.

Spole¢nost Vodafone predné uvadi, Zze Zadatel nema u spole¢nosti Vodafone vedeny zakaznicky ucet.
Spole¢nost Vodafone neeviduje ani Zadnou komunikaci se Zadatelem, které by se tykala reSené véci.
Spoleénost Vodafone nezaznamenala ani petici ob&anu trvale Zijicich v obci Hlavriovice a okoli, a déale
pak zaméstnancd, hostu i zastupct firem z obce a okoli, zmifiovanou v Zadosti spravniho organu.

Evidujete z vy$e uvedené lokality podani, tykajici se pokryti oblasti signalem GSM a LTE?
Oddéini planovani radiové sité spole¢nosti Vodafone dosud nezaznamenalo poZadavek na zlepSeni
pokryti v misté.

PovaZujete obec Hlavriovice a okoli za pokrytou signalem GSM a LTE?
Spole¢nost Vodafone povazuje obec Hlavriovice za pokrytou pro GSM venkovnim signalem a LTE
na hrané venkovniho signalu.

Planujete posileni pokryti mobilniho signalu v dané oblasti?
Na zakladé Zadosti spravniho organu spolec¢nost Vodafone analyzuje mozZnost zafazeni Hlavriovic
do planu vystavby zakladnové stanice.



Spoleénost Vodafone privita, pokud se Zadatel v navaznosti na petici obrati na spole¢nost
Vodafone s petici napfimo, coz by spolu s pfipadnym projednanim moznosti spoluprace
s Zadatelem mohlo urychlit pripadnou realizaci vystavby zakladnové stanice.

Byly z Va$i strany v posledni dobé provedeny kroky, které by vedly ke zlepSeni/zhorSeni pokryti signalu
GSM a LTE v dané oblasti?
Podle zaznamu spolecnosti Vodafone v oblasti nedoslo v posledni dobé ke zménam konfigurace sité.".

Vzhledem k této situaci mGze Ufad pouze doporudit iniciovat jednani zastupcli dotéenych samosprav
a Uradem mésta Susice, odboru Zivotniho prostfedi s operatory a hledat prijatelné feSeni. Vysledky
méfeni Ufadu by mély poslouzit k vyb&ru vhodnych lokalit. V pfipadé dotazt k vysledkiim méFeni nas
prosim kontaktujte.

Ing. David KreCek
feditel odboru pro zapadocCeskou oblast



		2020-12-21T12:26:49+0100




